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Innledning

Finansnaringen star ovenfor en rekke endringer og utfordringer de neste arene pa omradet
baerekraft og ESG. Tolga-Os Sparebank er en lokal sparebank som gnsker a bidra til
baerekraftig vekst og utvikling i vart lokalsamfunn. Alt vi gjgr, gjgr vi for vare kunder og
lokalsamfunnet. Gjennom denne malsetningen, gnsker banken a bidra pa var mate til en
baerekraftig vekst.

| bankens kjerneomrade som er @sterdalen, er ikke tanken om baerekraftig utvikling noen ny
tanke. Bade innen skogbruket og innen fjell landbruket, sa har tanken om baerekraftig bruk
veert grunnleggende fra tidligere tider. Samtidig ser vi at mye er i endring og derfor har
banken den 28.04.22 vedtatt policy for baerekraft, samfunnsansvar og klimarisiko (ESG). Her
har banken vedtatt et ansvar for a unnga a medvirke til klimagdeleggelser, korrupsjon eller
brudd pa grunnleggende menneske- og arbeidsrettigheter. For banken handler samfunns-
ansvar szerlig om a ivareta disse hensynene i investeringer og lan. Tillit fra omverden og godt
omdgmme er viktig for banken. Bankens interessenter har forventning til at banken utgver
sin rolle som en ansvarlig samfunnsaktgr.

Bankens policy for baerekraft, samfunnsansvar og klimarisiko omhandler hvordan
virksomheten pavirker mennesker, samfunn og miljg. Det a skape verdier og vaere lgnnsom
er en del av bankens samfunnsrolle, og banken vil pa denne maten bidra til vekst og utvikling
i samfunnet. Det er ikke likegyldig hvordan banken tjener sine penger og valg av produkter
og tjenester skal ikke ga pa bekostning av mennesker, etikk eller miljg. Det er en selvfglge at
banken etterlever gjeldende lover og forskrifter og banken skal ha hgy etisk bevissthet. Vier
sikre pa at gkt fokus pa beerekraft i Tolga-Os Sparebank vil gi oss konkurransekraft hos
kundene ogsa i fremtiden.

Bankens policy for baerekraft, samfunnsansvar og klimarisiko skal vaere kjent for alle ansatte.




Baerekraft i Tolga og Os Sparebank

Med barekraft mener vi her en utvikling som imgtekommer dagens behov uten at
mulighetene for at kommende generasjoner skal fa dekket sine behov gdelegges. Med ESG
mener vi «baerekraftighet» som handler om hvordan vare produkter og tjenester kan bidra til
baerekraftig utvikling. ESG er en forkortelse og star for «Enviromental, Social and
Governancey, pa norsk oversettes det til Miljg, Sosiale- og Forretningsetiske forhold.

Tolga og Os Sparebank jobber med beaerekraft i to ulike retninger:

e Barekraft innen ifra og ut. Her ser banken pa hvordan vi kan bidra til at samfunnet i
vart kierneomrade i @sterdalen blir et baerekraftig samfunn. Banken gjgr dette for
eksempel gjennom gaveutdeling til baerekraftige formal.

e Barekraft utenifra og inn. Her ser banken pa hvordan vi best mulig kan tilpasse oss
krav og forventninger fra vare kunder, myndigheter, medarbeidere, leverandgrer,
kapitalgivere og andre interessenter om en baerekraftig forretningsdrift. Banken gjgr
for eksempel dette gjennom a sikre at vare arbeidsplasser er trygge og utviklende for
vare medarbeidere.

Hvordan arbeidet er organisert

Styrets ansvar er a fastsette en strategi for bankens baerekraftarbeid, og banksjef har
ansvaret for implementering av strategien. Banken har i 2023 etablert en intern
baerekraftgruppe som bestar av ESG- og miljgfyrtarnsansvarlig og representanter fra ulike
fagomrader i banken. Beerekraftgruppa har ansvaret for a fglge opp bankens strategi og
rapporterer til bankens ledelse og styre, herunder vaere med pa a utvikle produktene vare for
a tilfredsstille krav fra kunder og regulatoriske myndighetskrav

Bankens kunder og investorer vil ha gkte krav og forventninger til bankens arbeid med
baerekraft. Ogsa myndighetene — bade innenlands og gjennom Eu sin taksonomi vil ha krav
og forventninger til at banken oppfyller sine mal og forpliktelser pa omradet.

Styret: Vedtar mal og strategier for ESG. Er ansvarlig for at tiltakene fglges opp.

Banksjef og ledelse: Ansvarlig for bankens implementering av baerekraftstrategi og oppfelging
av utviklingen.

ESG-ansvarlig: Ansvarlig for a organisere og strukturere ESG innenfor de enkelte omrader i
banken. Rapporterer til ledelse og styre.

Lokal baerekraftgruppe: Ledes av baerekraftsansvarlig og er en tverrfaglig gruppe med ansatte
fra ulike forretningsomrader i banken.

Ansatte: Ansvarlig for operativ utfgrelse av bankens baerekraftstiltak



Baerekraftstrategi og malsetninger

Finansnaeringen har et saerlig ansvar for a sikre at verdiskapning ikke gar pa bekostning av
klima, miljg og mennesker — og at samfunnet far til en baerekraftig omstilling. Det er ogsa
seerlig viktig at bankene har fokus pa grunnleggende etiske prinsipper. Var barekraftstrategi
skal bidra til 3 stgtte de ansatte i dere s daglige arbeid.

FNs baerekraftmal er var felles arbeidsplan for a utrydde fattigdom, bekjempe ulikhet og
stoppe endringer i klima innen 2030. For at man skal klare & nd malene innen denne tid, ma
de ulike bransjene samarbeide nasjonalt og internasjonalt.

Tolga-Os Sparebank har som mal a bidra til realisering av FNs 17 baerekraftmal. Var
tilneerming skal vaere helhetlig giennom hele bankens virksomhet.
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Banken vil fokusere pa fglgende omrader den kommende perioden:

UKESTING Beerekraftsmal 5. Tolga-Os Sparebank skal vaere en inkluderende og attraktiv arbeidsplass

MELLOM KMINNENE

for medarbeidere i alle aldersgrupper og livsfaser. Banken jobber for en jevn kjgnnsfordeling i
styret, ledergrupper og blant medarbeiderne.

Beerekraftsmal 11. Tolga-Os Sparebank skal gjennom sitt engasjement utvikle
lokalsamfunnet. Dette skal gjgres gjennom tilgang til risikokapital, overfgring av kompetanse,
sponsorater og utdeling av gaver.

Beerekraftsmal 12. Tolga-Os Sparebank vil gjennom sitt fokus pa baerekraft pavirke kundene
til & ta i bruk mer miljgvennlige metoder, som vil bidra til & sikre mer ansvarlig forbruk og
produksjon fremover.

g Beerekraftsmal 13. Tolga-Os Sparebank vil gjennom kredittradgivning pavirke kunder til a

WLIMAINDRINGENE

redusere utslipp, samt bidra til gkt fokus og kunnskap pa omradet gjennom lokale
o engasjement.




Baerekraftmal 5 — Likestilling mellom kjgnnene

Dette baerekraftmalet handler om a oppna likestilling og styrke kvinners stilling i samfunnet.
Bankens ledelse har fokus pa et likestilt arbeidsliv og jobber for en jevn kjgnnsfordeling i
bankens styre og ledelse. |dag er det en litt stgrre andel kvinner enn menn som jobber i
Tolga-Os Sparebank (21 mot 16). Det er en st@grre andel menn enn kvinner representert i
bankens ledelse (4 mot 2) og i bankens styre (3 mot 2). Det eri dret som har gatt ikke blitt
avdekket ugnskede hendelse som direkte eller indirekte har virket trakasserende eller
diskriminerende for bankens ansatte.

Banken fortsetter arbeidet rundt baerekraftmal 5 og felgende malsetninger kan nevnes: Lik
Ionn mellom kjgnn — lik Ignn for likt arbeid. Lik representasjon mellom kjgnn i styre og
ledelse skal tilstrebes.

Banken har nulltoleranse mot diskriminering. Diskriminering av kunder pa bakgrunn av
religion, etnisitet, seksuell legning, funksjonsevne, kjgnn eller alder skal aldri forekomme. |
var personalpolitikk er det et grunnleggende prinsipp at kvinner og menn skal ha samme
mulighet til 8 kvalifisere seg til samme oppgaver og at karrieremulighetene er de samme.
Ingen form for verbal, fysisk eller seksuell trakassering skal forekomme.

Bankens ansatte og valgte representanter skal behandles med respekt, og skal rettidig fa
forelagt seg den informasjon og de opplysninger som de etter lov, forskrifter, bankens
vedtekter og internt regelverk ha krav pa. Vi skal skape et trivelig og motiverende
arbeidsmiljg med gjensidig tillit, samarbeid og apenhet.

Baerekraftmal 11 — Barekraftige lokalsamfunn

FN’s baerekraftmal 11 handler om trygge, inkluderende og robuste lokalsamfunn. Tolga-Os
Sparebank sin visjon er at «alt vi gj@r, gjgr vi for vare kunder og lokalsamfunnet». Som
eneste lokale sparebank i vart omrade, skal vi finansiere boligdrgmmen, forsikre liv, helse og
eiendom og sette opp fornuftige spareordninger. Vart klare fortrinn er at vi er pa plass der
vare kunder bor og arbeider. Dette gir oss en god innsikt i lokale forhold og en unik mulighet
til 3 engasjere oss mot personer, bedrifter og lokalsamfunnet.

Banken stgtter lag, foreninger og ulike prosjekter gjennom aret for a bidra til levende
lokalsamfunn i vare markedsomrader. Vare kontorer er tilgjengelige med dpne dgrer.

Tolga-Os Sparebank skal ta initiativ til og stgtte lokale bzerekraftige tiltak som skaper vekst og
utvikling i lokalsamfunnet og som gir grunnlag til fremtidig inntjening.

Vi skal sikre ansvarlig og beerekraftig eierskap gjennom egne retningslinjer for eierstyring. Vi
skal aktivt vurdere eierskap som vi mener har en positiv innvirkning pa miljget. Vi skal avsta
fra a invester i selskaper som etikkradet i Statens Pensjonsfond utland frarader.

Banken skal bekjempe gkonomisk kriminalitet pa bakgrunn av risikovurderinger og
oppfelging av antihvitvask omradet, mistenkelige transaksjoner og mulige svindelsaker. Vi
skal giennomfgre risikovurderinger, foreta kundekontroll, undersgke mistenkelige



transaksjoner samt rapportere til @kokrim. Vi skal ikke investere i selskaper eller gi kreditt til
kunder som organiserer sin virksomhet i sakalte ferieparadis eller som ikke rapporterer sin
virksomhet i et hvert land de opererer i. Vi forventer at vare kunder er apne om sine
eierstrukturer og at de organiserer sin virksomhet pa en slik mate at de gjenspeiler reell
produksjon og verdiskapning. Dette innebaerer ogsa at selskapene har prosedyrer for a
iverksette tiltak ved mistanke om at ansatte eller leverandgrer har gjort seg skyldig i
tilrettelegging av skatteunndragelse.

Banken har nulltoleranse for korrupsjon. Dette gjelder innad i banken, hos bankens kunde,
hos selskaper banken investerer i, hos vare fondsleverandgrer og hos leverandgrer til
bankens egne innkjgp.

Vi skal mgte kundene med respekt og vennlighet, og finne gode Igsninger som bade tjener
kunden og banken. Markedsfgring og radgivning av salg og produkter skal skje pa en etisk
forsvarlig mate med basis i saklig og korrekt informasjon og i samsvar med gjeldende lover og
regler. Bankens informasjon til kundene ved tilbud om produkter og tjenester skal vaere
ngyaktig, forstaelig og palitelig og ikke vaere tvetydig eller egnet til a villede. Banken skal
oppfylle kravene til ny personvernforordning.

Banken skal opptre med respekt og redelighet ovenfor sine konkurrenter. Opplysninger som
banken gir om seg selv, sine produkter og om sine konkurrenter skal veere korrekte.

Vi nevner fglgende mal rundt det a ha baerekraftige lokalsamfunn: God og bred radgivning til
bankens kunder. Kunne tilby et st@grre spekter av grgnne lan for reduserte klimautslipp.
Initiere og st@tte gode lokale bzerekraft aktiviteter og dele kunnskap til ngdvendig omstilling.

Baerekraftmal 12 — Ansvarlig forbruk og produksjon

Baerekraftmal 12 handler om a sikre baerekraftige forbruks- og produksjonsmgnstre. Frem ftil
i dag har vi forbrukt mer enn hva som er beaerekraftig for kloden. Tolga-Os Sparebank skal
bidra med a kunne tilby produkter basert pa ansvarlighet og baerekraft. Produktene skal
kontinuerlig videreutvikles slik at de til enhver tid oppleves som relevante. Gjennom var
samarbeidspartner Frende Forsikring, tilbyr banken forsikringer pa liv- og skadeomradet.
Frende jobber aktiv for et grgnnere skadeoppgjer og er i tett samarbeid med leverandgrer
om reduksjon av utslipp. Det investeres i baerekraftige Igsninger som gir positive resultater
over tid.

| kredittprosessen for vare bedriftskunder, vil det veere saerlige forhold som ma
dokumenteres, vurderes og vektlegges. Bedriftsmarkedet star for ca 20% av bankens
samlede utlan, sa det er viktig at banken stiller krav til og kartlegger virksomhetene.

Vi skal ikke medyvirke til brudd pa menneskerettigheter, men stgtte og respektere vern av
internasjonalt anerkjente menneskerettigheter. Banken skal respektere disse slik de er
beskrevet i FNs veiledende prinsipper for naeringsliv og menneskerettigheter, og kreve det
samme av selskaper som det lanes penger til.



Bankens stgrste leverandgrer skal veere opptatt av samfunnsansvar, og produsere varer og
tjenester pa en lgnnsom, anstendig og baerekraftig mate. Barnearbeid er uakseptabelt. Det
er viktig at bankens leverandgrer opptrer redelig og ordentlig, og har ordnede
arbeidsforhold. Dette gjelder ogsa bankens leverandgrer av finansielle investeringer.

Dersom banken oppdager at kunder, leverandgrer eller selskaper banken har investert i, ikke
handler i trad med bankens forventninger til baerekraft, miljg og samfunnsansvar, vil banken
opprette dialog med selskapet for om mulig a fa det til en endret praksis. Hvis selskapet
fortsetter a bryte bankens krav, vil det kunne medfgre en prosess mot avvikling av
kundeforholdet eller et salg av eierposisjonen i selskapet.

Av malsetninger rundt arbeid med ansvarlig forbruk og produksjon, har banken sett pa
fglgende: Arbeide for a stgtte kunder som gnsker en mer baerekraftig produksjon og /eller
livsstil. Bidra i omstilling til sirkuleer gkonomi ved a oppfordre til gjenbruk og resirkulasjon
fremfor nykjgp.

Baerekraftmal 13 — Bidra til 3 stoppe klimaendringene

Bzaerekraftmal 13 handler om a pavirke kundene til a redusere utslipp, samt bidra til gkt fokus
og kunnskap gjennom lokale engasjement.

Vi skal opptre ansvarlig med tanke pa klima og miljg. Banken skal ha gode retningslinjer for
bruk og handtering av papir, sortering og gjenvinning av elektronikk og IT-utstyr. Banken skal
i stor grad benytte miljgvennlige produkter, og vil benytte videokonferanse/web mgter der
dette er mulig. Vi vil giennom dette redusere bilkjgring og flyreiser sa mye som mulig.

Tolga-Os Sparebank har en viktig rolle a spille giennom radgivning til kunder for a redusere
klimautslipp. Ogsa gjennom daglig kundekontakt kan vi pavirke og bidra til gkt fokus og
kunnskap. Banken har allerede i dag egne lan til grgnne investeringer som f.eks.
solcelleanlegg og stremprosjekter pa hytter og i seterdaler.

Vare malsetninger i det videre arbeidet med dette baerekraftmalet kan nevnes:
Kompetansehevning hos vare ansatte, samarbeid med Lokalbank-alliansen og forbedret
datafangst til @ male klima avtrykkene i portefgljene.



Samfunnsansvar

Samfunnsansvar i Tolga-Os Sparebank handler om det vi kan gjgre for vare kunder og for
lokalsamfunnet. Vi skal vaere den foretrukne banken lokalbanken i vart markedsomrade og
vi skal bidra inn i lokalsamfunnet pa kort og lang sikt. Vare ansatte skal arlig oppdateres pa
og veere kjent med bankens retningslinjer for samfunnsansvar og barekraft. Hvert ar deler
banken ut pengegaver til prosjekter og allmennyttige formal som mange far glede av. Alle
bankens kontorer er sertifisert giennom miljgfyrtarn.

Gjennomfgrte tiltak i 2022

Tolga-Os Sparebank har ogsa i ar delt ut gaver og deltatt i sponsorater. Disse tiltakene er ofte
mot idrett og musikk. Dette er typiske arenaer for sosial inkludering. Stimulering til
meteplasser gir en merverdi til vart primeermarkedsomrade. Vi skal opprettholde/gke vart
fokus pa stimulanse til mgteplasser

Banken har deltatt i kundearrangementer i regi av Sparebankforeningen og Finans Norge for
a skaffe seg kunnskap om krav som blir satt til bransjen.

Kompetanse

Banken bidrar med 3 dele sin kompetanse — blant annet ved a undervise pa skoler o.l. om
privatgkonomi. Tolga-Os Sparebank satser pa kompetanseheving innen baerekraft for de
ansatte ved gjennomfgrt e-lzeringskurs og webinar.

Lokalbank-alliansen ble enige om a gjennomfgre en generell kompetanseheving for samtlige
ansatte knyttet til baerekraft og ESG risiko hgsten 2022. BDO er benyttet som
samarbeidspartner i denne opplaeringen. De fgrste to modulene knyttet seg til baerekraft og
ESG pa overordnet niva, samt FNs baerekraftmal, og her deltok samtlige av bankens ansatte, i
tillegg til bankens styremedlemmer. Denne opplaeringen er viderefgrt i 2023, hvor man har
gjennomfgrt flere oppleeringsmoduler for samtlige bedriftsradgivere. Disse modulene har tatt
for seg de 10 ESG-spgrsmalene vi benytter i vare vurderinger, og hvordan vi pa best mulig
mate kan benytte disse i hver enkelt kredittsak.

Ekstern varsling

Som samfunnsakt@r og bidragsyter i lokalsamfunnet, er det viktig for Tolga-Os Sparebank a fa
tilbakemeldinger om kritikkverdige forhold i egen virksomhet. Banken har derfor opprettet
en varslingskanal for eksterne varslere. Med eksterne varslere menes selskaper, lag og
foreninger, private virksomheter eller fysiske personer som ikke er ansatt i banken.
Varslingskanalen er et virkemiddel for a sikre at banken skal kunne na sin malsetning om a ha
hgy etisk standard.

Personvern

Tolga-Os Sparebank har et stort ansvar ved a ivareta personopplysninger ovenfor kunder og
ansatte. Banken har fokus pa a behandle og beskytte disse data pa en korrekt og god mate.



Banken har etablert policy og retningslinjer for behandling av personopplysninger og
samtlige ansatte gjennomfgrer arlig opplaering og signerer erklaering om taushetsplikt.

Tolga-Os Sparebank har etablert en egen rolle — GDPR-ansvarlig — som skal sikre og bidra til at
banken behandler personopplysninger i henhold til regelverket. Banken har implementert et
internkontroll system fra GAP Solutions som skal hjelpe GDPR-ansvarlig i jobben med a
oppfylle regelverket.

@kt bruk av hjemmekontor har krevd mer bevissthet rundt personvern. Bankens ansatte er
godt orientert med hvordan personopplysninger skal behandles nar det jobbes hjemmefra.
Det har ikke veert registrert vesentlige brudd pa personvernlovgivningen i Tolga-Os
Sparebank.

IT sikkerhet

Tolga-Os Sparebank tar IT-sikkerhet pa alvor og har vurdert det som en vesentlig faktor for at
banken skal na sine forretningsmessige mal.

Arlig gjennomfgrer alle ansatte et e-laeringsprogram for & vedlikeholde og gke kompetansen
pa IT-sikkerhet. IT-sikkerhet er eget punkt pa agendaen nar banken arlig gijennomgar
risikodrivere knyttet til bankens virksomhet.

Leverandgrer og samarbeidspartnere

For at vi skal kunne na vare klima malsetninger, ma vi stille tydelige krav til vare leverandgrer
og samarbeidspartnere. Tolga-Os Sparebank gnsker a ha fokus pa at varer og tjenester som
kjgpes inn, handles fra leverandgrer som har fokus pa etisk forretningsdrift. Dette krever at
bankens leverandgrer og samarbeidspartnere har et bevisst forhold til menneskerettigheter,
miljgvern, antihvitvask, arbeidstakeres rettigheter og arbeidsforhold.

Kreditt og utlanspolicy

Banken skal ha et aktivt forhold til samfunn, klima og miljg i sin kredittgivning. Bankens
kunder skal bidra til 8 skape en bzerekraftig utvikling, gjennom a ha gkt fokus pa miljg-,
samfunns- og styringsmessige forhold i egen virksomhet. Klimarisikoen er et resultat av
hvordan bankens kunder pavirkes av bade fysiske klimaendringer som kan gi gkte kostnader
(fysisk risiko) og gkonomisk risiko knyttet til omstillingen til et lavutslippssamfunn
(overgangsrisiko).

Banken skal ha retningslinjer for vurdering av risiko knyttet til klima og beerekraft i
kredittvurderingene for BM — kunder. Baerekraft (ESG) og klimarisiko skal innga som en fast
del av bankens kredittvurdering knyttet til BM-engasjementer. Per i dag bestar dette av 10
spesifikke ESG-spgrsmal knyttet til hver enkelt sak pa BM, og her benytter vi de samme
spgrsmalene som resten av Lokalbank-alliansen.



| kredittsaken skal det for alle BM-kunder vurderes bade om kundens betjeningsevne og
sikkerhetens verdi er utsatt i forhold til risiko som fglge av endringer i klima og gkt fokus pa
baerekraft. En separat vurdering av dette omradet i kredittsaken er ngdvendig, siden denne
form for risiko ikke, eller i liten grad, inngar som grunnlag i beregning av kundens
risikoklasse.

Kundens egen vurdering av sin klimarisiko og sitt forhold til baerekraft skal ogsa beskrives i
kredittsaken. For kunder som ikke i tilstrekkelig grad har tatt pa alvor klima og risiko knyttet
til baerekraft, skal det vurderes om det er hensiktsmessig a be kunden om a forplikte seg til
en plan for gjennomfgring av ngdvendig tiltak. | slike tilfeller bgr banken vurdere om
foreslatte tiltak kan etableres som covenants pa kunden, og om brudd pa disse bgr medfgre
konsekvenser i form av hgyre pris og/eller gkte krav til sikkerheter o.l. Dersom det vurderes
at risikoen knyttet til disse omradene er for hgy, bgr kunden ikke innvilges ny/ytterligere
kreditt.

Klima og miljg

Tolga-Os Sparebank har tatt en aktiv holdning til klima- og miljputfordringer i egen bedrift. Vi
har fokus pa transport, innkjgp, energibruk, avfallshandtering og arbeidsmiljg. Vart klima
avtrykk skal reduseres og holdes lavt.

Tolga-Os Sparebank ble i 2021 sertifisert som miljgfyrtarn. Sertifiseringen gjelder alle
bankens fem kontorer. Miljgfyrtarn er et 3.parts sertifiseringssystem som ligger under
«Stiftelsen Miljgfyrtarn». Kriteriene for var naering er blant annet at virksomheten skal ha en
klima- og miljgpolicy innen finansiering, obligasjoner, spareprodukter og plassering av
kunders innskudd og forvaltning av virksomhetens egne midler. Videre skal banken forplikte
seg gjennom relevante ordninger pa baerekraftsomradet fra bransjeorganisasjoner og andre.

Den arlige rapporteringen av klimaregnskap er et nyttig tiltak for 3 male bankens utslipp,
samt sette egne tiltak for banken. Rapporten vil tilgjengeliggjgres pa bankens hjemmeside.
Av tiltak som Tolga-Os Sparebank allerede har gjennomfgrt kan nevnes egen produksjon av
strégm pa hovedkontoret (solcelleanlegg), kildesortering av sgppel, digitalisering av
megtevirksomhet (via teams kanal) og fokus pa baerekraftige innkjgp.

Banken har signert en grgnnvaskingsplakat. Grgnnvaskingsplakaten er en veiledning for a
unnga at en tjeneste, produkt eller virksomhet framstilles som bedre enn den faktisk er i
forhold til pavirkning av klima og miljg.

Ansvarlig arbeidsgiver

Tolga-Os Sparebank skal vaere en attraktiv arbeidsplass med engasjerte medarbeidere. For 3
oppna dette, ma bankens ledelse kontinuerlig gjgre en innstas for a tiltrekke, utvikle og
beholde gode medarbeidere.



Banken har fokus pa dialog og oppfglging av ansatte og ledere. Hver enkelt ansatt blir fulgt
opp via medarbeidersamtaler knyttet til trivsel, malsetninger og prestasjoner. Alle ansatte
har lest giennom og signert bankens etiske retningslinjer. God virksomhetsstyring er et av
bankens viktigste fokusomrader, og det er derfor viktig at bankens ansatte etterlever hgye
etiske standarder. Det er gjennomfgrt medarbeidertilfredshetsundersgkelse varen 23

Banken har rutiner pa HMS og arbeidsmiljg som skal bidra til 3 redusere bankens sykefraveer.
Banken er medlem av bedriftshelsetjenesten og har pensjonsordning og gruppelivsforsikring
dekket gjennom avtale med forsikringsselskap. Det har ikke forekommet ulykker med
personskader.

Banken etablerer egen varslingskanal for ansatte varen 2023. Varslingskanalen skal ivareta
den ansatte i sarbare situasjoner.

Leverandgrer og samarbeidspartnere

For at Tolga-Os Sparebank skal bidra til grenn omstilling, er det viktig at det stilles tydelige
krav og forventninger til vare leverandgrer. Varer og tjenester som kjgpes inn skal handles
fra leverandgrer som har fokus pa etisk forretningsdrift. Dette vil si at bankens leverandgrer
ma ha et bevisst forhold til miljgvern, antihvitvask, arbeidstakers rettigheter i arbeidsforhold
og etterlevelse av menneskerettigheter.

Det pagar et arbeid i Lokalbankalliansen for a samkjgre alliansebankenes kartlegging av vare
felles leverandgrer i forhold til baerekraft. Prosjektet skal ferdigstilles i Igpet av innevaerende
ar. Banken skal ha en leverandgroversikt med kravspesifikasjon som skal etterleves av
leverandgrene og samarbeidspartnerne. Ved a oppfordre og kreve at bankens leverandgrer
kjpper mindre, bedre og mer langvarige produkter, kan banken bidra i arbeidet med a na
baerekraftmalene.

Apenhetsloven

Apenhetslovens intensjon er & fremme respekt for grunnleggende menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold i forbindelse med produksjon av varer og tjenester.

Allmennheten skal ha tilgang til informasjon om hvordan virksomheter handterer reelle og
mulig negative konsekvenser som kan knyttes til leverandgrkjeder og fokus pa
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Banken er underlagt dpenhetsloven og
har gjennomfgrt aktsomhetsvurderinger av egen leverandgrkjede og forretningspartnere.
Videre har banken en opplysningsplikt og en redegjgrelsesplikt. Dette innebaerer at banken
publiserer oversikt over de aktsomhetsvurderinger som er gjort offentlig. Banken publiserer
dette i en arlig rapport som ligger pa bankens hjemmeside.

Oversikt over sentrale tiltak som planlegges for det neste aret

Banken har kommet godt i gang med sitt baerekraftarbeid og vil fortsette utvikling og
forbedring av tiltakene som allerede har blitt gjennomfgrt. | tillegg planlegger banken nye
tiltak. De viktigste er:



A styrke bankens klimaprofil giennom malrettet ESG arbeid
A innfgre systemer for maling av klima fotavtrykk

- Gjennomfgre en vesentlighetsanalyse for a gke bankens innsikt og forstaelse for
relevante fokusomrader for bankens baerekraftarbeid, slik at banken kan jobbe mest
mulig effektivt med baerekraft

- Pke bankens kompetanse innen sirkulaer gkonomi og naturmangfold, da banken
forventer at disse temaene blir mer relevante for bankens risikovurderinger og
kundearbeid fremover

- Ga igjennom produktportefgljen for a se pa muligheten for a styrke tilbudet av
gronne produkter til vare kunder




